
応援するには まず 電話📞

0120-378-502
みんなハッピー コープ

9：00～17：00 月～金曜

おかやまコープ生活支援サービス 総合窓口

片づけ
得意

ふだんの
掃除くらいなら

草取り
まかせて

食事づくり
できます

窓ふき
好きです



応援開始への流れ

⚫ 電話で氏名・電話番号・住所をお聞きします

⚫ 改めて、コーディネータ―から電話します

説明会の都合のよい日程を決めます
＊説明会：2時間程度・お近くのコープ施設の会議室などで

「応援者ハンドブック」をもとに説明します

活動の希望や条件などをおききします

『まず話を聞いてみて登録するかどうか考えたい』でも

かまいません）

⚫ 説明会開催
説明・当日登録の場合に登録用紙記入（組合員コード・押印・口座情報が必要です）



活動費と保険
⚫ 活動費

３０分まで ４００円
１時間 ６５０円

１時間を超える場合３０分刻み
１時間半の活動 650円×1.5＝975円

⚫ 交通費
応援者宅から利用者宅までの
往復距離（km単位）
代行活動の利用者宅から代行先までの
往復距離（km単位）

おかやまコープ組合員書会議費用規定に

基づいて支払われます

⚫ 請求と支払い
「活動報告書」の提出により、
活動月の翌月末、登録口座へ振り込み
ます

雇用関係はなく給与ではありません

⚫ 保険

活動中の事故に備えて
『福祉活動サービス補償』に

加入しています。
１．ケガの補償

応援者が活動中に急激かつ偶然な
外来の事故によるケガ

２．賠償責任の補償
活動中に利用者や他人の体・財物
に損害を与え、法律上の損害賠償
責任を負った場合

３．感染症の補償
応援者が活動中の事由により、感
染症発生、4日以上入院または通院
した場合

状況により補償の判断がされるものであり、すべての場
合にあてはまるものではありません



応援者の声

喜ばれる 学べる

出会える 生活に
はりがある

「ありがとう」
に疲れもふきと
びます

ささいなこ
とでも感謝
されて嬉し
いんです

人生の先輩から
教えていただいて
学ぶことが
多いんです

味付けや地元のお
料理や食材を教え
てもらいました

子どもさんと
遊ぶのは
とても楽しい
です

応援者仲間と
研修会や交流会
で知り合うこと
もできました

自分の空いた
時間を役立てる
ことができます

「あなたが来ると家の中の
空気が変わってすごく元気
が出るのよ」と待ってくだ

さっています

「とっても気持ちが
よくなった。うれしい。
うれしい」と言われ、
わたしもうれしい♡


